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Tu aventura comenzará en el Aeropuerto El Dorado de 
Bogotá, deberás dirigirte al muelle y estar a las 10 am para tomar la lancha pública que te llevará a 
Juanchaco, será un recorrido de 50 minutos aprox. Dependiendo del alojamiento disponible, te 
hospedarás en Juanchaco o deberás tomar un carro o mototaxi que te lleve a la zona de Ladrilleros, 
donde se ubica tu hotel, tomarás el Almuerzo y tendrás la tarde libre para descansar y disfrutar de 
la playa. Las ubicaciones de los hoteles disponibles ofrecen una de las mejores vistas para apreciar 
los atardeceres del Pacífico colombiano. En la noche tendrás cena y descanso. 

 Iniciarás el día 
con un delicioso desayuno y luego te embarcarás en lancha para salir rumbo a las maravillas de 
Bahía Málaga. Tu primera parada será en las piscinas “Tres Marías” pequeños Jacuzzis de agua 
natural perfecto para relajarse; continuarás hacia “Playa Chucheros” donde te encontrarás con una 
cascada de aprox. 30 mts de altura, formando una piscina natural de color verde esmeralda, donde 
también podrás tomar un baño y disfrutar del paisaje que la rodea. Luego siguiendo con la aventura 
visitarás “Las Cascadas de las Sierpes” una espectacular e imponente caída de agua en medio de la 
selva y el mar con una altura aprox. de 60 mts. Finalizarás con el tour de avistamiento de ballenas 
un fenómeno natural donde la clave será llevar la mejor energía. Tomarás el almuerzo y la cena la 
tomarás en el hotel. 

*La actividad de la Cascada de las Sierpes, Tres Marías y Playa Chucheros está sujeta a un cupo 
Mínimo de 6 personas, en caso de no cumplirse con dicho cupo, sobre todo en temporada baja o 

Fechas entre semana, no se operará la actividad.

Después de tomar tu desayuno, irás de paseo por los bosques de 

manglares y esteros. Un recorrido ideal para apreciar la fauna y flora propia de estos ecosistemas. 
Tendrás una tarde de descanso en el hotel y la playa. El desayuno, el almuerzo y la cena la tomarás 
en el hotel.

 Luego de tomar el desayuno, realizarás tu regreso desde 
Juanchaco a Buenaventura en lancha, allí tomarás transporte hasta el aeropuerto y tu aventura 
finalizará en el Aeropuerto de Bogotá. 
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Contamos con disponibilidad en 3 hoteles distribuidos en la zona de Juanchaco y Ladrilleros, estos 
cuentan con habitaciones dobles o triples, las cuales están dotadas con baño privado, aire 
acondicionado o ventilador. Estos hospedajes son ideales para amigos, parejas o familias. Algunos 
tendrán más cercanía a la playa o se ubicarán a 10 minutos de ella. 
 
FECHAS DE VIAJE SALIDAS DESDE BOGOTA 

 
 11 al 14 de Agosto 
 25 al 28 de Agosto  
 01 al 04 de Septiembre 

 

 08 al 11 de Septiembre 
 15 al 18 de Septiembre 
 22 al 25 de Septiembre

ACOMODACION CON 

BALCON PRIVADO

VALOR DEL PLAN 

POR PERSONA

DESCUENTO-PRIVILEGIOS VALOR - PRIVILEGIOS

DOBLE O TRIPLE $1.653.000 $62.920 $1.590.080

ACOMODACION EN 

HABITACION CON AIRE 

ACODICIONADO 

VALOR DEL PLAN 

POR PERSONA

DESCUENTO-PRIVILEGIOS VALOR - PRIVILEGIOS

DOBLE O TRIPLE $1.511.000 $57.160 $1.453.840

ACOMODACION EN 

HABITACION PRIVADA

VALOR DEL PLAN 

POR PERSONA

DESCUENTO-PRIVILEGIOS VALOR - PRIVILEGIOS

DOBLE O TRIPLE $1.605.000 $57.800 $1.547.200

HOTEL LA MANIGUA HOSTAL

VALOR POR PERSONA EN PESOS COLOMBIANOS SEGÚN ACOMODACION SELECCIONADA

HOTEL AGUAMARINA

VALOR POR PERSONA EN PESOS COLOMBIANOS SEGÚN ACOMODACION SELECCIONADA

HOTEL COSTA REAL

VALOR POR PERSONA EN PESOS COLOMBIANOS SEGÚN ACOMODACION SELECCIONADA
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 Transportes: Tiquetes en la ruta Bogotá - Buenaventura - Bogotá y traslados 

 marítimos Buenaventura - Juanchaco - Buenaventura. 

 Alojamiento: 3 noches en acomodación doble o triple, según tu reserva y 

 disponibilidad de alojamientos 

 Alimentación: Desayuno, almuerzo y cena durante la estadía  

 Actividades: Recorrido ecológico por esteros y manglares, tour de avistamiento de 

ballenas, tour a la cascada Las Sierpes, Tres marías y Chucheros  

 Otros: Seguro de asistencia médica 

 Transportes: Traslado del aeropuerto al muelle de Buenaventura, traslado terrestre 
 Juanchaco - hotel - Juanchaco en mototaxi, $8.000 COP aprox. por persona. 
 Alojamiento: Noches previas o posteriores a la experiencia. 

 Alimentación: Desayuno del primer día, almuerzo y cena del último día. Alimentos 
 y bebidas no descritas en el incluye. 
 Actividades; No descritas en el plan. 
 Otros: guía en Inglés y gastos no estipulados 

 

 
 Bloqueador solar y labial (ideal si es natural). 

 Repelente para insectos. 

 Gafas de sol, con filtro UV. 

 Cantimplora, termo o camelback (mínimo 1,5 litros). 

 Toalla de uso personal para usar durante las caminatas. 

 Morral pequeño para usar durante las caminatas. 

 Elementos básicos de aseo personal. 

 Gafas o careta para practicar snorkel. 

 Es importante llevar ropa cómoda, preferiblemente ropa sintética de secado rápido y de 

colores claros. Pantalones largos y camisas o camisetas manga larga. 

 Zapatos cerrados y cómodos para caminar y de fácil secado. Se recomienda llevar botas de 

caucho, o pantaneras, ideales para caminar en selva húmeda (en algunos hospedajes las 

incluyen). También puedes llevar unas sandalias o zapatos de playa adicionales para 

cambiarte cuando sea necesario. 

 Impermeable liviano. 

 Vestido o ropa de baño. 

 Sombrero o gorra. 

 Pañoleta o pareo para protegerte del sol. 
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 Es recomendable que estés vacunado contra la Fiebre Amarilla. Si tomas medicamentos 

específicos, llévalos contigo, nunca sobra llevar un botiquín personal.  

 Llevar una cámara fotográfica y binoculares facilita la observación de la fauna y flora 

 Como el clima es muy húmedo es una muy buena opción llevar en bolsas herméticas tu ropa, 

tus documentos personales y equipos electrónicos. 

 No consumas bebidas alcohólicas o sustancias psicoactivas antes y durante el viaje. 

 Ten presente que el avistamiento de ballenas es un espectáculo natural, no es posible 

garantizar la observación exitosa y mucho menos que las ballenas realicen saltos y otras 

acrobacias, generalmente sólo se ven lomos y coletazos. 

 Los alojamientos cuentan con wifi aunque la señal suele ser intermitente. 

 Los horarios de las lanchas de ida a Juanchaco desde el muelle de Buenaventura son los 

siguientes: 10:30 am, 1:00 pm y 4:00 pm. 

 Los horarios de las lanchas de ida a Buenaventura desde el muelle de Juanchaco son los 

siguientes: 8:00 am y 10:00 am, y 1:00 pm y 4:00 pm. 

 Tiquetes: el equipaje permitido es de 20 kg en bodega y 8 kg en bolso de mano por pasajero. 

 
 

 No se hará cobro de penalidad por cambio de fecha o re-programaciones por casos de 
fuerza mayor cuando el titular de la reserva o alguna de las personas que tomará el 
servicio/producto/viaje presente una situación como: muerte, accidentes o enfermedades 
que impidan movilidad, siempre y cuando se presenten los soportes pertinentes que 
justifiquen la situación. 

 Súper destino y vuestro proveedor no se hace responsable de situaciones presentadas por 
fuerza mayor que impidan la correcta prestación de servicios: cierre de aeropuertos, 
situaciones de orden público, desastres naturales, cambios operacionales, afectaciones 
climáticas. En caso de presentarse casos similares, intercederemos ante los anfitriones en 
destino y las aerolíneas para brindar la mejor alternativa que los viajeros puedan tomar, sin 
embargo, estará sujeto a las condiciones que ellos determinen en cada situación. 

 
 Los cambios de fecha de reserva o reprogramaciones sin penalidad sólo se aplicarán por las 

razones anteriormente mencionadas. 
 

 Desde el momento de la compra hasta 45 días antes del viaje, aplicará las penalidades de 
cada experiencia según las políticas del proveedor. 

 
 Si realizas la solicitud entre 45 a 0 día antes del viaje, tendrás una penalidad del 
 100% de la experiencia, más diferencia de tarifa en caso de reprogramación si aplica.  

 
 En caso de que el titular o alguno de sus acompañantes no se presenten, la reserva se 

marcará como NO SHOW y se aplicará el cobro del 100% de las actividades. 
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 Los cambios de fechas o reprogramaciones de las reservas están sujetos a disponibilidad, 
condiciones logísticas o cambios de tarifa por temporada que deberán ser pagados de 
manera adicional si aplica el caso. 

 
 Los cambios de fecha o reprogramaciones sólo pueden efectuarse con el mismo 

producto/servicio/viaje reservado inicialmente. No se realizan devoluciones de dinero por 
ajustes en tarifa. 

 

 

 Se debe cancelar de acuerdo a los plazos otorgados por el operador, los tiquetes 
aéreos en pesos colombianos Tarjeta Debito, crédito, efectivo o transferencia a 
nuestra cuenta de ahorros No. 005-500086821 de Davivienda, registrada con el NIT 
830042508-0 a nombre de SUPER DESTINO S.A.S  

 La reserva de tiquetes aéreos se hacen con el pago total, se recuerda que las tarifas 
están sujetas a cambios sin previo aviso.  

 El valor correspondiente a la porción terrestre se paga en Dólares americanos. 

 

 COTIZACION NO GARANTIZA RESERVA. 
 La tarifa no permite cambios de nombres una vez confirmada la reserva, no es 

reembolsable, no endosable y no es transferible.  
 Las tarifas de niños aplican cuando comparten habitación con dos adultos: los niños 

de 3 a 5 años comparten cama con los dos adultos; los niños de 6 a 10 años tienen 
derecho a cama / máximo dos niños por habitación estándar. 

 Precios sujetos a cambios sin previo aviso y a disponibilidad de cupos al momento 
de confirmar el plan.  

 Valor de impuestos aéreos sujetos a cambios sin previo aviso de acuerdo a 
disposición legal de la aeronáutica civil y de la aerolínea.  

 El bloqueo de los cupos aéreos y hoteleros se garantizan con un pago del 100% sobre 
el valor total del plan.  

 Los nombres de todos los pasajeros deberán ser reportados a SuperDestino SAS en 
el momento de confirmar la reserva con el pago total del plan, y con los siguientes 
datos: nombres y apellidos completos, número de identificación y fechas de 
nacimiento tal y como aparecen escritos en el documento de identidad o de viaje de 
cada uno.  

 La tarifa publicada aplica únicamente para pasajeros originados en la ciudad de 
Bogotá con Nacionalidad Colombiana, si viaja desde otro origen se deberá cotizar y 
cancelar el excedente según el caso.  

 Los cambios solicitados después de haber emitido los documentos de viajes 
(tiquetes, aéreos, vouchers etc.), tendrán una penalidad correspondiente, diferencia 
de tarifa y cargo administrativo por re-expedición de acuerdo a las políticas de 
nuestros operadores, aerolíneas y hoteles. 

 SuperDestino SAS no se hace responsable si el pasajero no reporta a la agencia la no 
utilización de cualquier producto y/o servicio turístico adquirido.  
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 Cédula de Ciudadanía.  
 Registro Civil de Nacimiento para niños menores de 12 años. 
 Tarjeta de Identidad para menores de 18 Años. 
 Pasaporte de lectura mecánica o digital, Vigente como mínimo de 6 meses.  
 Vacuna para la fiebre amarilla (si aplica) 
 Visas de ingreso al país o países que visitan (si aplica) 
 Para viajes internacionales los menores de 18 años deben presentar: registro civil de 

nacimiento, permiso de salida de ambos padres con firmas autenticadas, tarjeta de 
identidad o documento de identificación según sea el caso.  

 
 

La Agencia de viajes está sujeta al régimen de responsabilidad que establece la ley 300/96 y los 
decretos 1075/97-53/2002 y 2438/2010 y demás decretos reglamentarios.

Aplican restricciones y multas por incumplimiento o cancelaciones de los viajeros conforme a las 
normas legales y conforme a la costumbre comercial en turismo, sujeto a las penalidades de ley, por 
incumplimiento del usuario a favor de la agencia. 

En desarrollo de lo dispuesto en el artículo 17 de la ley 679/2001, SUPER DESTINO S.A.S rechaza la 
explotación, la pornografía, el turismo sexual y demás formas de abuso a menores de edad, 
advertimos al turista que el abuso sexual es castigado penalmente y administrativamente conforme 
a las disposiciones legales vigentes.
Tardas 5 segundos en imprimir este e-mail, el árbol para hacer el papel tarda 7 años en crecer. Por 
favor considere su responsabilidad ambiental. "NO imprima este mensaje si no es necesario.* 
Para felicitaciones, sugerencias, quejas o reclamos ingrese a www.superdestino.com en el link de 
atención al cliente. 

 
Cordialmente, 
 
ALEJANDRA OCHOA 
Asesor Comercial  
Teléfono y WhatsAppp: +57 318 4095347 
E-mail: maochoa@superdestino.com.co 
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